Hur du kommer igang
med Ooppna data

Samverkan fér en kunskapshojande insats inom Ostra Mellansverige




Innan vi borjar...

e Stang av mikrofon och bild.

e Skriv garna fragor i chatten, vi
besvarar dem lopande eller pa
slutet.

e PPT skickas ut efterat.

* Presentationen spelas in och
delas via lank efter 6nskemal.




Agenda

* Introduktion till forstudien

 Kort om Oppna data

* DIGG:s vagledande principer och stod for onboarding
* Nasta steg och majlighet att ge input

* Fragor
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w ' Orebrolan Vastmanland (RISION

)] Region Uppsala Ostergdétland




En kunskapshdjande
satsning med tre mal:

1. Skapa forstaelse for mojligheterna med
oppna och delade data

2. Oka férmaga att skapa och tillgangliggora
6ppna och delade data hos regioner och
kommuner inom Ostra Mellansverige

3. Starka samverkan kring 6ppna och delade
data inom Ostra Mellansverige

Tid: juni 2022 - maj 2023

Som del i forstudien ska dven fortsdttningsprojekt
planeras for.




Arbetsgrupp for forstudien

Cathrine Lundholm

Forstudiens samordnare knowit
Sakkunnig Oppna Data

Johan Isacsson @mﬁ}

Regional digitaliseringskoordinator shagton

Lucia Bender
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Utvecklingsstrateg digitalisering Vviastmanland
Niklas Tideklev Region
Strateg innovation och néaringslivsutveckling, Ostergétland
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Kort om Oppna data




Grundlaggande begrepp

———————————————————————————————————————————————————

C')ppna data ir digital information i dppna format som kan
vidareutnyttjas och delas fritt for valfri anvandning och som
uppfyller gallande krav pa t.ex. informationssakerhet, skydd av
personlig integritet och skydd av rikets sakerhet.

Delade data ir digital information som inte kan delas helt

oppet men daremot kan goras tillgangliga till andra parter via
olika villkor, t.ex. licenser och atkomstrattigheter for reglerad
anvandning, avgifter och liknande.

Stangda data ir data som av olika sikerhetsskil inte far
spridas till andra.
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Metadata ir information
om en datamangd som
syftar till att beskriva
datamangdens
karaktaristik och ursprung.
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Exempel pa nyttoomraden

Oppen och delad data kan skapa nytta i samhillet pd manga
olika satt. Har ar nagra exempel pa omraden dar data gor
nytta:

= Demokratiutveckling genom 6kad transparens

Ej att forglommal!

= Nya innovativa tjanster och produkter

= Ett datadrivet kunskapssamhille SjaivaldelingsKUITLIENUISIE
skapar ocksa majligheter till
= En effektivare och mer innovativ offentlig férvaltning innovation och effektiviseringar.

= Avancerad datajournalistik Man ér oft rarkare i
an dr oftare starkare i grupp

= Forskning med nya majligheter én som ensam aktor!

= En resurs for Al-utveckling

=
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Den storre Fforandringsprocessen

= Att borja dela data 6ppet ar en kulturresa! Och ett annat satt att arbeta

o T o e Em Em Em Em Em e Em Em Em E—

pa. Det tar tid och kraver engagemang. Men det skapar stor nytta i

slutandan!

__________________________

NU:

Egna satt och metoder

Stangda format och icke-standarder
Egna proprietara/licensierade system
Icke-kompatibilitet
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FRAMTIDEN:

Del av sammanhang i samverkan
Oppna format och éppna standarder
Delade 6ppna system
Interoperabilitet
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Vagledning for att tillgangliggora
information

En kortversion
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Introduktion till vagledningen

= Stod for det praktiska arbetet med att b
tillgdngliggora information som 6ppna och B@F Begrerp och fortydliganden
delade data; samt hur den blir Syn“g fran -Oppna data: Digital information i 6ppna format som kan
Sve riges data o]o) rtal. vidareutnyttjas och delas fritt for valfritt andamal.

o . ST : . *Delade data: Information som kan vidareutnyttjas med vissa
|
Malgruppen ar prlmart mformatlonsaga re, restriktioner som till exempel villkor, avgifter, eller begransning till

forvaltare och utvecklare som ar inblandade i vissa aktorer eller anvindare.
att dela data.

*Vidareutnyttjande: Att anvanda information for ett annat andamal
. .. an det for vilket den ursprungligen framstalldes.

= Samverkan mellan olika roller ar centralt.

| vdgledningen anvands ordet information som en beskrivning for
bade data, datamangd och informationsmangd. Vagledningen som

. o ' . o _ ) helhet kan ocksa appliceras pa information som kan tillgdngliggoras
= Notering! | princip all information fran vdgledningen dr som Oppna data eller som delade data.

inkopierad i dessa bilder, vissa avsnitt kan vara férkortade av

utrymmesskal.
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Vagledningens innehall

= De olika avsnitten foljer en
rekommenderad arbetsordning.

= Avsnitten kan ocksa anvandas
som ett uppslagsverk.

= Hela vagledningen hittar du har!

Organisera arbetet med tillgangliggorande

Hitta data som kan 6ppnas upp

€<

Sakerstall informationssakerheten

Férbered informationsmangden fér anvandning |

Valj villkor fér anvandning

Ta fram metadata och dokumentation

Publicera och synliggor informationen

Framja anvandardialog och forvaltning

€E€ECECL

J/
Wy, W
/] 4
P
.

7
7


https://www.digg.se/utveckling-av-digital-forvaltning/oppna-och-delade-data/offentliga-aktorer/vagledning-tillgangliggora

Organisera arbetet med tillgangliggdrande
— Att starta upp

Y4 )
Upphandlin
Skapa ett Centralt Central En arbetsgrupp Samverkan IT-stod PP ) g
ansvarig person _Undersék - Oppet fran
uppdrag samordnare _Led Underso _Metadat ot
: - Resurssattning . . €ds av mojligheten till ctadata borjan
- De nationella _ Strategiska - Driver pa och samordnaren samverkan med - APl:er _Rtt
principerna! beslut planerar arbetet || - Viktiga roller 3ndra aktérer - Katalog attigheter
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Hitta data som kan dppnas upp

Har listas ett antal faktorer som kan underlatta arbetet med att hitta
information i den egna organisationen. Utga t.ex. ifran:

Redan prioriterad
information

Befintlig efterfragan

Forandringar som sker

Redan publicerad
information

Information relaterad

till karnuppdraget

Egna anvandaranalyser

* Det finns redan gjorda prioriteringar av information som ar baserade pa identifierade
anvandarbehov. Lds om prioriterade informationsmangder, t.ex. de av EU utsedda “sarskilt
vardefulla datamangder”.

* Efterfragan kan t.ex. komma genom en begaran om information formellt, via service-
/kontaktcenter eller registrator, fragor direkt till verksamheten eller via sociala medier. Dessa
forfragningar ar en bra utgangspunkt eftersom de ocksa brukar finnas registrerade i verksamheten.

* Nar ny information ska borja samlas in eller nar en befintlig insamling férandras eller nar ett IT-
system ska bytas ut eller ett helt nytt inf6ras har du stora mojligheter att infora principen
"Oppenhet som standard" genom ratt kravstallning.

e Manga organisationer har redan publicerat data och information pa internet eller i publikationer
och dessa utgor informationsmangder som kan bli 6ppna eller delade data eftersom en del av
arbetet med att sakerstalla att information far tillgangliggoras redan ar gjort.

¢ Den information som representerar organisationens karnuppdrag har ofta ett stort varde bade for
nya anvandargrupper och for interna effektiviseringar. Ofta skapar detta ocksa varden for den egna
verksamheten.

e Nar du har blivit lite varm i kladerna sa kan det vara lage att géra egna anvandaranalyser for battre
forsta vilken information som kan skapa varde for vidareutnyttjande. |
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Sakerstall informationssakerheten
— Grundldggande informationsklassning

For att den information som tillgangliggors ska uppfylla krav pa
informationssdkerhet ska den skyddas utifran tre sakerhetsaspekter (KRT):

Konfidentialitet Riktighet Tillganglighet

Det betyder att informationen endast ar:

= Tillganglig for behoriga
= Korrekt och inte obehoérigt andrad
= Kan kommas at i ratt tid.

Utga ifran och ta stod av verksamhetens befintliga systematiska
informationssdkerhetsarbete. Med detta som utgangspunkt kan informationen
klassas med skyddsbehov pa ratt niva.
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Sakerstall informationssakerheten
— Kontinuerliga riskanalyser och anpassning av informationen

Allmant: For att informationens innehall ska vara saker 6ver tid behover riskanalyser och
anpassningar som kan bli nodvandiga ses ur ett livscykelperspektiv.

Fore en publicering av en informationsmangd Efter publiceringen
— Flera atgarder kan blir aktuella: av informationen:

O Informationen behover
kontinuerligt bevakas
genom att riskanalyser
och anpassningar
genomfors regelbundet.

O Att dela upp informationen i mindre enheter eller satta samman flera
informationsmangder till en storre.

O Ofta ar en 6versiktlig riskanalys eller informationsklassning redan genomférd for den
aktuella informationen. En klassning kan t.ex. vara gjord for all ekonomiinformation nar
du bara forsoker publicera delmangden leverantorsreskontra. Det ar i ett sadant fall
lampligt att utga ifran den redan genomforda klassningen och genomfora en

kompletterande vardering. Lés mer i ndista stycke om

L Om det befintliga arbetet visar pa hinder behover du géra en kompletterande klassning vilka underlag och
innan publicering for att se om hindren berér det som ska publiceras. Aven om tidigare kompetenser som kan vara
arbete inte visar pa hinder kan det behdvas en fornyad riskanalys, informationsvardering centrala fér detta arbete.

eller -klassning. Du behover ocksa 6vervdaga om den kompletterande klassningen ska
dokumenteras tillsammans med den ursprungliga klassningen.




Forbered informationsmangden for anvandning

Som utgangspunkt ska information publiceras i
sin ursprungliga form. Men for att sakerstalla en
hog grad av anvandbarhet kan informationen
ocksa behdva anpassas pa olika satt.

For att battre anpassa en informationsmangd for
anvandning, bade utifran generiska forbattringar
sasom standardiserande atgarder och mer
anvandardrivna behov av olika format, kan du
behova arbeta med féljande omraden 2

Valj ratt format

Folj
specifikationer

Arbeta med
begrepp och
terminologier

Anvand
bestandiga
identifierare

e Sdkerstaller att informationen kan
anvandas av olika personer och i olika
situationer

e Sdkerstaller en 6kad grad av
standardisering och interoperabilitet
for informationen

e Sakerstaller enklare sokning och
forstaelse av informationen

e Sdkerstaller att informationen blir
mojlig att referera till dver tid
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AEL hitta specifikationer och begrepp

= P3 Sveriges dataportal kan
man leta efter:
= Publicerade specifikationer : —
for olika typer av . > ka data i Sverige
datamangder s

| 5
=" Sveriges dataportal sék data  Nyheter
|| DIGG — Myndigheten for digital forvaltning

Sok
" Publicerade begrepp och o — -
deras terminOIOgier Utforska data och APIar
Begrepp

=48 Utforska begrepp och terminologier
A L

= www.dataportal.se

Specifikationer
Utforska specifikationer av informations- och datamodeller



http://www.dataportal.se/

Om detinte finns etablerade
specifikationer eller begrepp att folja?

Alternativ 1:

U Prioritera att vidareutveckla en ej komplett specifikation
eller begreppslista i samverkan sa att den passar

informationen. Mer lasning:
0 Den uppdaterade specifikation eller begreppen kan * Vagledning foratt
sedan publiceras pa Sveriges dataportal sa att fler kan tillgangliggdra information:

folja den. Avsnitt — Férbered

informationsmangden for
anvandning (DIGG)

Alternativ 2:

L Om det inte finns nagon specifikation eller begreppslista
som kan uppdateras behover du skapa en ny, garna i
samverkan med andra.
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L Sakerstall forvaltningen av den och att fler kan ta del av
den, t.ex. genom att dela den pa Sveriges dataportal.


https://www.digg.se/kunskap-och-stod/oppna-och-delade-data/offentliga-aktorer/vagledning-for-att-tillgangliggora-information#h-Forberedinformationsmangdenforanvandning

Valj villkor For anvandning

For anvandare av Oppna och delade data ar det mycket viktigt att
det ar tydligt vad de far och inte far géra med den information de

far ta del av.

Oppenheten bor vara s stor som majligt och eventuella villkor
som satts upp ska vara objektiva, proportionella, icke-
diskriminerande och motiverade av ett allmanintresse. Grunden
for detta arbete ar klassningen utifran informationssakerhet.

Har tar vi upp foljande typer av villkor:

Licenser Anvandarregistrering Avgifter
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Valj villkor fFor

anvandning
- Licenser

Foljande rekommendationer ar framtagna av
DIGG i samarbete med PRV for att anvandas
for tillgangliggdérande av information fran
offentlig forvaltning.

Las hela rekommendationen om 6ppna
licenser och immaterialratt!

Rekommendationer for 6ppen markning och licenser

For information och data som skapas hos myndighet och som
inte ar féremal fFér upphovsrattsligt eller annat
immaterialrattsligt skydd rekommenderas markningen PDM
eller CCO.

For databas som skapas hos myndighet fér myndighetsutdvning
rekommenderas markningen CCO.

For ovrig information som skapas hos myndighet som ar féremal
fFor upphovsrattsligt skydd som verk eller prestation
rekommenderas licensen CC BY 4.0.

Rekommendationen om markningarna PDIM och CCO foérutsatter
att obegransad vidareanvédndning kan ske i enlighet med annan
lagstiftning. Rekommendationen om licensen CC-BY 4.0
forutsatter dven att myndigheten har fFérvarvat tillrackliga
rattigheter eller helt 6vertagit den ekonomiska ratten fran
skaparen genom avtal.

Myndigheten avrads fran att anvéanda licensen CC BY-SA da
villkoret att annans bearbetning av sadan information maste
licensieras med samma licens innebar en begransning.
Myndigheter boér inte stilla denna typ av villkor eller kontrollera
efterlevnaden.


https://www.digg.se/utveckling-av-digital-forvaltning/oppna-och-delade-data/offentliga-aktorer/oppna-licenser-och-immaterialratt

Ta fram metadata och dokumentation

.
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For att den tillgangliggjorda informationen ska vara sokbar
pa Sveriges dataportal och innehallet enkelt att forsta sa
kravs att du beskriver den med metadata och erbjuder en
utforlig dokumentation.

| en offentlig verksamhets 6vergripande
informationshantering finns dock ofta behov av metadata pa
flera olika nivaer och for flera syften. | f6ljande avsnitt
avgransar vi oss dock till att beskriva hur du kan ga tillvaga for
att sammanstalla metadata och dokumentation for en enskild
informationsmangd. Foljande aktiviteter ar centrala i detta
arbete:

= Sammanstall metadata

= Sammanstall utforlig och stodjande dokumentation




Ta fram metadata och dokumentation

- Sammanstall metadata

Det ar viktigt att informationen du publicerar ar latt att hitta och
forsta for att anvandarna ska kunna hitta och forsta
informationen. For att astadkomma det anvands beskrivande
och tydlig metadata.

1. Allinformation som publiceras ska vara sokbar pa Sveriges
dataportal och oftast vill du ocksa visa upp den pa er egen
webbplats. Det ar lampligt att anvdnda samma metadata pa bada
stallena.

2. For att astadkomma detta behover du publicera metadata om din
information enligt specifikationen DCAT-AP-SE.
Dar beskriver du din information och hur anvandarna kommer at
den (via APl:er eller som filer). Det finns inga krav pa anvandning av
specifika system eller program for att skapa metadata enligt DCAT-
AP-SE. Det enda kravet ar att systemen kan exportera en fil i RDF-
format som foljer specifikationen fér DCAT-AP-SE.

@ Vad dr metadata?

Metadata beskriver informationen du publicerar, t.ex. namn och
beskrivning samt vilken verksamhet som publicerar den.

Mer lasning:

*  FOr mer information om beslut for hantering
av metadata se: Vagledningen for strategiska
beslut och atgarder.

*  FOr en mer utforlig beskrivning for av hur
man arbetar med metadata enligt DCAT-AP-
SE, se: Dokumentation for Sveriges

dataportal.
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https://www.digg.se/utveckling-av-digital-forvaltning/oppna-och-delade-data/offentliga-aktorer/vagledning-strategisk
https://docs.dataportal.se/

Publicera och synliggor informationen

Nar arbetet med att forbereda metadata och
dokumentation ar klart, ska informationen publiceras
och synliggoras for att kunna anvandas. Detta innebar en
rad aktiviteter:

= Publicera informationen
= GOr informationen sdkbar pa Sveriges dataportal

= Kommunicera och marknadsfor

=
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Framja anvandardialog och forvaltning

Nu nar information ar publicerad kan nyttor uppsta men for
att det ska ske maste ocksa kvaliteten pa publiceringen hela
tiden bevakas och utvarderas sa att den ligger i linje med vad
anvandarna forvantar sig.

Har ar standiga forbattringar som bygger pa anvandardialog,
anvandaranalys och support, viktiga verktyg. Att planera for
detta i tid och ha en overgripande strategi for arbetet ar en

viktig del av arbetet och kan delas upp i féljande aktiviteter:

= Anvandardialog — support och samla in behov

= Forvaltning - jobba med standiga forbattringar

Y
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Vagledningens innehall

= De olika avsnitten foljer en
rekommenderad arbetsordning.

= Avsnitten kan ocksa anvandas
som ett uppslagsverk.

= Hela vagledningen hittar du har!

Organisera arbetet med tillgangliggorande

Hitta data som kan 6ppnas upp

€<

Sakerstall informationssakerheten

Férbered informationsmangden fér anvandning |

Valj villkor fér anvandning

Ta fram metadata och dokumentation

Publicera och synliggor informationen

Framja anvandardialog och forvaltning
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https://www.digg.se/utveckling-av-digital-forvaltning/oppna-och-delade-data/offentliga-aktorer/vagledning-tillgangliggora

Vi vill garna ha er feedback och input!

Gé in pé Ment| com kOd 8745 3450 Organisera arbetet med tillgangliggdérande

Hitta data som kan 6ppnas upp

Sakerstéll informationssakerheten

 Ar det ndgon del i vigledningen du skulle vilja

Forbered informationsmangden for anvandning \

veta mer om? Valj villkor fér anvandning

* Vad tyckte du om den har utbildningen?

Ta fram metadata och dokumentation

Publicera och synliggor informationen

* Ovrig feedback?

Framja anvandardialog och forvaltning

- C-C-C-C-C- - -



Kommande utbildningar

* Informationssakerhet och 6ppna data 24 november kl 10.00 - 10.50 (NDV)
* Datalagen — fokus juridisk vagledning 6 december kl 14.00 — 14.45 (DIGG)
« Oppna data i en mindre kommun 8 december kl 11.00 - 12.00 (OMS)

* Dataverkstaden arrangerar webbinarier hosten 2022 - Dataverkstad (vgregion.se)
* DIGG Forum | DIGG

e Oppna data | Region Sormland (utvecklasormland.se)



https://www.vgregion.se/ov/dataverkstad/referensmaterial/webbinarier-hosten-2022/
https://www.digg.se/kunskap-och-stod/evenemang/digg-forum
https://utvecklasormland.se/om-regional-utveckling/oppna-data/

NEN= Steg Vi erbjuder stéd for att komma igang!

Hor av dig till din regionala kontaktperson
eller till Cathrine om du ar intresserad




Regionala kontaktuppgifter

Forstudiens samordnare: Cathrine Lundholm, Cathrine.Lundholm@regionsormland.se

Region S6rmland: Johan Isacsson, regional digitaliseringskoordinator, johan.isacsson@regionsormland.se.

Region Uppsala: Lucia Bender, utvecklingsstrateg samhallets digitalisering, lucia.forsman.bender@regionuppsala.se.
Region Vastmanland: Ann-Margreth Hammar, utvecklingsstrateg digitalisering, ann-margreth.hammar@regionvastmanland.se.
Region Orebro lin: Sandra Spjuth, regional digitaliseringskoordinator, sandra.spjuth@regionorebrolan.se.

Region Ostergétland: Niklas Tideklev, strateg innovation och naringslivsutveckling, niklas.tideklev@regionostergotland.se.



mailto:Cathrine.Lundholm@regionsormland.se
mailto:johan.isacsson@regionsormland.se
mailto:lucia.forsman.bender@regionuppsala.se
mailto:ann-margreth.hammar@regionvastmanland.se
mailto:sandra.spjuth@regionorebrolan.se
mailto:niklas.tideklev@regionostergotland.se

Fragor & diskussion



