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Sammanfattning

Oppna datalagen, som infordes i augusti 2022, syftar till att 6ka offentlig sektors
tillgangliggtrande av data for vidareutnyttjande, samtidigt som informationssékerhet
och personuppgiftsskydd sékerstélls. Trots insatser ar det fa kommuner och regioner

som publicerar 6ppna data.

Forstudien "Data for 6kad innovation" inom Ostra Mellansverige (OMS) syftar till att
Oka kunskapen om 6ppna data och motivera fler regioner och kommuner att bérja
publicera dem. Genom intervjuer med aktdérer inom det innovationsframjande systemet i

OMS undersoks anvandningen och intresset for Gppna data.

Resultaten visar pa ett vaxande intresse, sarskilt drivet av Al-utvecklingen, men ocksa
pa stora kunskapsbrister och osédkerhet kring vardet av 6ppna data. Sarskilt inom halso-
och sjukvard, kollektivtrafik, stadsutveckling och energieffektivisering finns ett stort
behov av 6ppna data. Samtidigt framkommer flera utmaningar, som brist pa ratt data,

sékerhetsrelaterade hinder och behov av battre utbildning.

For att forbattra situationen foreslas satsningar pa utbildning, forbattring av datakvalitet
och praktiskt stod till foretag. Det finns ocksa ett behov av att lyfta fram och sprida
goda exempel, samt att skapa motesplatser och dialog mellan offentliga och privata
aktorer. Ett fortsatt fokus pa informationssakerhet dr ocksa noédvandigt.



1 Inledning

Den har utredningen ar genomford p& uppdrag av fyra regioner i Ostra Mellansverige -
Sérmland, Vastmanland, Uppsala och Ostergétland. Nedan redovisas bakgrund samt

syfte och mal med utredningen. Metoden i form av intervjustudie redovisas ocksa.

1.1 Bakgrund

Lagen om den offentliga sektorns tillgangliggorande av data, den sa kallade Gppna
datalagen?, tradde i kraft i augusti 2022. Lagen &r tillamplig pé offentliga aktorer, vilket
innebar att dessa aktorer ansvarar for att leva upp till lagens krav i sadana situationer
och for de datamangder som lagen galler. Syftet med 6éppna datalagen ar att framja den
offentliga sektorns tillgangliggérande av data for vidareutnyttjande, séarskilt i form av
6ppna data, under forutsattning att krav pa informationssakerhet och skydd av
personuppgifter kan uppratthallas och att det inte innebar risker for Sveriges sakerhet.

Med data avses information i digitalt format oberoende av medium.

Oppna data definieras som data som &r oppet tillganglig for alla och som delas utan
avgifter eller restriktioner. Data ar idag en viktig tillgang som bidrar till flera positiva
varden for samhallet. Genom béttre och enklare tillgang till data framjas innovation och
samhallsutveckling. Oppna data bidrar till battre underlag for forskning och datadrivet
beslutsfattande samt till utveckling av nya produkter och tjanster. Genom att arbeta med
Oppna data frdmjas transparens och effektivitet. Delade data &r digital information som
inte kan delas helt 6ppet men daremot kan goras tillgangliga till andra parter via olika
villkor, till exempel licenser och atkomstrattigheter for reglerad anvandning, avgifter

och liknande.

Sverige var tidigt med internet och offentliga e-tjanster. Sverige har dock inte hangt
med i nyttjandet av de nya teknikerna och 2019 rankades vi pa plats 33 av 38 lander i
OECD Digital Government Index (DGI)?. Ar 2023 14g Sverige pa plats 27 av 38
lander®. | Open Data Maturity Report*, som &r en del av data.europa.se, rankades

Sverige ar 2020 pa plats 16 samt ar 2023 pa plats 21 av 35 lander.

Oppna datalagen forvantas driva pa utvecklingen av 6ppna och delade data och

satsningar sker runt om i Sverige, till exempel:



e Al Sweden satsar brett pa Al for att 6ka Sveriges konkurrenskraft.

e DIGG har etablerat en forvaltningsgemensam infrastruktur for informationsutbyte
samt att etablera ett nationellt ramverk for grunddata.

e SKR driver ett natverk for tjanstepersoner i kommuner och regioner.

e Region Orebro Lans projekt Strategisk hantering av digitala tillgdngar som pagar till
2025-08-31 och med malet att mota foretagens behov av tillgang till halsodata.

e VGR ér drivande och har tillsammans med DIGG, Internetstiftelsen, RISE, SKR och
Tillvaxtverket ansvarat for projektet Nationell dataverkstad med mal att stodja och

driva pa arbetet med att dela data 6ppet fran Sveriges kommuner och regioner.

Trots flera satsningar &r det fortsatt f& kommuner och regioner inom Ostra
Mellansverige (lanen i Sérmland, Vistmanland, Uppsala, Orebro och Ostergétland) som
publicerar 6ppna data. Enligt rapporten fran Nationella Dataverkstaden fran april 2024°
ar det endast 15 av 57 kommuner inom OMS som publicerar 6ppna data pé sin hemsida.
Av de 15 kommunerna ar det endast nio kommuner som publicerar pa Sveriges

dataportal.

1.2 Syfte och mal

Syftet med forstudien ”Data for 6kad innovation” inom Ostra Mellansverige (OMS) ér
att 6ka kunskapen om 6ppna och delade data. Malet med forstudien ar att konkret visa
pa goda exempel och motivera fler regioner och kommuner att starta sin resa med att
publicera 6ppna data. Den hér utredningen utgdr en del av forstudien och undersoker
behovet av 6ppna och delade data fran kommuner och regioner i det

innovationsframjande systemet inom OMS.

Det innovationsframjande systemet bestar av centrala aktorer for att skapa nya
produkter och tjanster for hallbar utveckling och kan utgéra grund for nya innovationer
som kan gynna saval naringsliv som offentlig sektor. Genom intervjuer med dessa
aktorer skapas en bild av anvéndandet och intresset for 6ppna och delade data bland
etablerade foretag och start-ups. Drivkrafter bakom &r ocksa intressant att undersoka.
Kartlaggningen forvéantas underlatta for kommuner och regioner i prioriteringen av vilka

Oppna och delade data som kan bidra till utveckling och innovation.



1.3 Metod

Den har utredningen ber6r bade 6ppna och delade data som begrepp, med fokus pa data
som &gs och forvaltas av kommuner och regioner. Utredningen baseras pa intervjuer
med innovationsframjande aktérer inom OMS (se bilaga). Med innovationsframjande
aktorer avses hér testbaddar, innovationsmiljoer, regionernas innovationsverksamheter,
science parks, europeiska digitala innovationshubbar (EDIH), intresseorganisationer

med flera. Fokus ar aktérerna som ger stdd for innovationer.

Totalt har 23 intervjuer genomfoérts under april-maj 2024. Intervjuerna varade 45-60
minuter och var strukturerade utifran ett antal teman: inledning, intresse och kunskap,
anvandningsomraden, utmaningar och mojligheter samt vag framat. De aktorer som

intervjuades samt frageunderlag redovisas i bilagan.



2 Resultat och analys

Nedan presenteras sammanstallning och analys av intervjuerna.

2.1 Intresse for och kunskap om 6ppna data

Intervjuerna visar att intresset for data generellt &r valdigt stort bland foretag och start-
ups. De personer som representerar inkubatorer vittnar om att intresset for data och att
samla in relevant data for att utveckla verksamheterna och deras affarer &r mycket stort
och centralt. De anvénder data som underlag for att utveckla sina tjanster och produkter.
Det handlar ofta om att forsta ett problem i samhéllet battre och fa underlag for sin

affarsidé.

De flesta intervjupersonerna speglar dock att det rader en generell brist pa forstaelse och
kunskap om Oppna data, sarskilt bland foretag, industrier och start-ups. Samarbetet med
den offentliga sektorn kan ibland upplevas som problematisk da det kan vara svart att fa

fram data och tiden for att fa fram data inte alltid prioriteras av kommuner.

Flera personer anger att det var ett tydligare intresse for 6ppna data for nagra ar sedan
da nya lagen om Gppna data tradde i kraft, men att det nu har svalnat nagot. En
anledning &r att det saknas konkreta exempel och anvandningsomraden for 6ppna data.

Samtidigt visar intervjuerna att 6ppna och delade data har aktualiserats igen bade bland
privata foretag och offentliga organisationer i och med Al:s snabba utveckling. Till
exempel pekar Swedish Scaleup och Al Sweden pa att det finns ett intresse, men att
foretagen inte ar helt insatta i sjalva begreppet. Aven inom forskarvarlden &r intresset

for delade och 6ppna datamangder stort for att trana upp Al-modeller.

Under intervjuerna har utredningsledaren fatt utbilda flertalet intervjupersoner i vad
Oppna data &r och visa hur man hittar till Sveriges dataportal, vilket ytterligare bekréftar

bilden av bristen pa kunskap och information om 6ppna data.

Intervjuerna med aktorer som samverkar med kommuner och regioner visar pa att det &r
svart for vissa kommuner och regioner att se vardet av 6ppna data och vad det ska
anvandas till. Detta kan gora det svart for vissa kommuner och regioner att prioritera

vilka datamangder som ska publiceras och hur de ska anvandas. Manga kommuner &r



bekanta med begreppet 6ppna data men saknar en konkret forstaelse for dess nyttor och

tillampningar.

Sammanfattningsvis visar intervjuerna att det finns ett intresse for data i allménhet men
att det finns en generell brist pa forstaelse och kunskap om 6ppna data, sarskilt inom
naringslivet och start-ups. Samarbetet med den offentliga sektorn kan vara
problematiskt da det kan vara svart att fa tillgang till data och tiden inte alltid
prioriteras. Trots ett tidigare 6kat intresse for Oppna data saknas nu konkreta exempel
och anvandningsomraden, vilket har bidragit till en avmattning. Anda marks ett okat
intresse bland foretag och offentliga organisationer i och med Al:s utveckling.
Utmaningar kvarstar dock, sasom att det ar oklart vilket varde 6ppna data har for
kommunerna och hur de ska anvandas, vilket understryker behovet av utbildning och

tydligare forstaelse for 6ppna data.

2.2 Anvandningsomraden och moéjligheter med 6ppna
data

Intervjuerna visar pa flera anvandningsomraden och mojligheter med 6ppna data.

2.2.1 Informationsdriven vard

Halso- och sjukvarden star infor stora utmaningar med en vaxande &ldre befolkning
samtidigt som kapaciteten minskar och flera regioner upplever en alltmer anstrangd
ekonomisk situation. I OMS bedrivs flera initiativ och projekt kopplat till
informationsdriven vard i syfte att mota sjukvardens utmaningar, dar tillgangliggorandet

av data ar grunden for utvecklingen.

En av de visionsdrivna innovationsmiljéerna som Vinnova stddjer dr informationsdriven
vard. Visionen &r att Sverige ska erbjuda informationsdriven, personaliserad och skalbar
halso- och sjukvard genom Al-tillampning. Inom OMS deltar Region Orebro lan och
region Vastmanland tillsammans med Al Sweden, Orebro universitet och flera andra
regionala aktorer, universitet och sjukhus i projektet®. Satsningen ska i nara samverkan

stodja svenska hélso- och sjukvardsorganisationer i utvecklingen av Al-I6sningar.

I Region Vastmanland bedrivs projektet Innovationsnatverk Valfard och Halsa 2.0
sedan nagot ar tillbaka. Projektet skall bidra till att 6ka samarbete mellan halso- och

sjukvard, kommunal omsorg, universitet, foretag och civilsamhallet for att darigenom



bidra till att skapa och utveckla anvandbara produkter och tjanster for hallbar
omstallning av halso- och sjukvard samt omsorg. Data ar grunden for utvecklingen och

Oppna data &r en viktig komponent i det sammanhanget.

Region Orebro lan anvinder sig av syntetiska data for att kunna tillgangliggora kanslig
information. Syftet handlar om att effektivisera patientbemétande och vardprocesser.
Vid Maélardalens universitet bedrivs tva piloter inom datadriven prevention i varden.
Fokus ar pa juridiska fragor inledningsvis for att utreda vad som &r majligt att dela. |
Region Ostergotland pagar arbete inom hélso-och sjukvéarden med att skapa en datasjo’
for varddata for att kunna hantera stora mangder data pa ett effektivt satt. Visual
Sweden arbetar tillsammans med naringsliv och universitet med att ta fram syntetiska

data baserat pa delade halsodata for att trana upp Al-modeller.

Centrum for medicinsk bildvetenskap och visualisering, CMIV?, &r initierat av
Linkopings universitet, Region Ostergétland och Sectra AB och har i uppdrag att
utveckla framtida metoder och verktyg inom bildvetenskap och visualisering for
tillampning inom halso- och sjukvéard och medicinsk forskning. AIDA (Analytical
Imaging Diagnostics Arena) ® ar en del av CMIV och &r en nationell arena for forskning
och innovation om medicinsk bildanalys. De erbjuder delade dataset for att utveckla

teknik och forbattra varden och anvander just syntetiska data for analys.

2.2.2 Life Science forskning

SciLifeLab vid Uppsala universitet ar en nationell nod for avancerad life science-
forskning dér de fyra varduniversiteten Karolinska Institutet, KTH, Stockholms
universitet och Uppsala universitet samverkar och bidrar med sin expertis och resurser.
SciLifeLab arbetar aktivt for att géra de stora mangder data som produceras 6ppet
tillgangliga for forskare i hela varlden. Detta gors i syfte att mojliggéra replikering av

studier och metodutveckling. Data anvands ocksa for att trana upp Al-modeller.

SciLifeLab har en dataplattform dar de samlar, lagrar och tillgangliggor olika typer av
data fran sina infrastrukturenheter och forskningsprojekt. Denna dataplattform gor det

mojligt for forskare att soka efter, utforska och ladda ner relevanta datamangder.

SciLifeLab driftar Pathogenportalen'® som &r en svensk webbaserad portal och
tillhandahaller information, riktlinjer, verktyg och tjanster relaterade till patogener

(sjukdomsalstrande organismer) for forskare vid svenska larosaten. Pathogenportalen ar



involverad i olika forskningsprojekt och initiativ kopplade till patogener pa nationell
niva. Den lanserades ursprungligen som den svenska dataportalen for COVID-19-
pandemin och anvandes bl a for att fa information om virusméangder i avloppsvattnet.
Aven enskilda medborgare har visat sig intresserade av data i portalen, framforallt under

Covid-pandemin.

2.2.3 Kollektivtrafiken

Inom kollektivtrafiken &r delade och 6ppna data en viktig kélla for utveckling av
verksamheten. RISE driftar och forvaltar databasen for kollektivtrafiken, KoDa!, pa
uppdrag av Samtrafiken. Databasen anvands i forskningssyfte, men ocksa av
organisationerna sjélva for att effektivisera verksamheten och skapa affarsnytta.

Losningen skapades ursprungligen av 8 kollektivtrafikbolag for 6-7 ar sedan da det
fanns ett behov av att standardisera datamangder och digitala tjanster inom
kollektivtrafiken i Sverige. ldag anvénds l6sning av ett 90-tal offentliga och privata
aktorer inom branschen. Det finns &ven standardiserade 6ppna data API.er som bland

annat globala aktorer som Google anvénder i sina karttjanster

Ostgotatrafiken i Region Ostergotland driver manga fragor baserat pa 6ppna och delade
data och har sedan 2011 utvecklat sin plattform med 6ppna granssnitt. De lyfts fram
som en foregangare gallande digitalisering i branschen och samverkar med bland andra
Linkopings science park och Linkdpings universitet och andra aktorer i regionen.

2.2.4 Al-anvandning

| takt med att Al utvecklas blir tillgdngen pé stora mangder strukturerade data alltmer
aktuell. Flera intervjupersoner lyfter Al som en drivkraft for att borja anvanda och
publicera data mer dppet. Genom att fa tillgang till flera strukturerade datakallor

m0ojliggor traningen av Al-modeller.

Flera initiativ pagar for att driva pa och accelerera Al-utvecklingen i Sverige. Ett
exempel ar kraftsamlingen for Al i kommuner och samhélle, dar DIGG, SKR, MUCF
och Al Sweden samverkar. Vinnova har utlyst medel for tillampningsprojekt dar

samverkansprojekt skulle kunna dra nytta av eller forbattra oppna data*?.



Larandeplattformen My AI*® hjalper till att inspirera, dela erfarenheter, natverka och
dela goda exempel inom Al Det ér en slags ”LinkedIn for AI” som dr utformad for alla

Al-anvéndare inklusive kommuner och regioner.

Al Swedens Data factory* &r ett initiativ som erbjuder en samarbetsstruktur, delade
datamangder och arbetssatt for att experimentera och samverka kring Al-utveckling. Ett
exempel en delad dataméngd &r videoinspelningar pa 2000 timmar av lunneféaglar.
Kamerorna &r installerade inuti en konstgjord hackningshylla for lunnefaglar. Denna
datamangd kan anvandas som testdata i olika utvecklingsprojekt. Plattformen &ar

begransad till medlemmar i Al Sweden.

Al Impact lab?® &r en samverkansplattform fér Al och robotik vid Orebro universitet.
Uppdraget ar att hoja kunskapsnivan kring Al, bade i det offentliga och publika. Al

behover stora mangder data, varav éppna data ar en del.

Ett annat Al-exempel som anvénder 6ppna datamangder &r ett forskningsprojekt inom
RISE dar man samlar in bilder pa ogras pa odlingsfalt, som kan anvandas av en Al-

robot for selektiv besprutning®®. Detta bidrar till att minska giftanvandningen.

| foregaende avsnitt beskrevs utvecklingen och tillampningen av Al inom vardsektorn,

vilket ocksa driver pa anvandningen av 6ppna data.

2.2.5 Nya affarer och féretagsetableringar

Oppna data spelar en nyckelroll i utveckling av nya och befintliga affarer. Genom att
anvéanda 6ppna och delade data inom omraden som transport, varden, energi eller
upphandlingar, kan foretag 6ka sin innovationsgrad och skapa vardefulla affarer som
bidrar till samhallsnyttan. Samtidigt ar det viktigt att vara medveten om kénsliga data
och sakerstalla skyddet av individernas integritet samt IT-sékerhet i allménhet.

Det finns flera foéretag som anvander 6ppna data for att bygga upp sitt erbjudande.
Inkubatorerna Create och Lead arbetar aktivt med att coacha och uppmana foretagare att
samla relevanta data for att stodja sin affarsidé vid uppstarten. Det ar viktigt att skaffa
sig kunskap och fakta kring hur situationen verkligen se ut for att fa sin affarsidé att

flyga.
Infviz &r ett exempel pa foretag som anvéander 6ppna folkhalsodata for smarta

visualiseringar. Envista ar ett annat foretag som anvander energidata fran myndigheter

for att utveckla energieffektiva lésningar. Féretaget Combify sammanfér information



om staden och fastigheter for att underlatta arbetet for fastighetsutvecklare. Ett foretag
som anvander 6ppna data om offentliga upphandlingar &r Tendium. De utvecklar teknik
for att forbattra den offentliga marknaden med hjélp av Al och géra den mer transparent
och mindre byrakratisk. Foretaget Publiclnsight samlar in offentliga aktorers
leverantorsreskontra och anvander den som en datakalla for att underlatta for sma och
medelstora foretag att hitta och lamna anbud pa offentliga upphandlingar.

Nya foretagsetableringar kan gynnas genom att kommuner publicerar ledig tomtmark
som Gppen data. Business Sweden har idag plattformen Site Finder!” dar kommuner och
regioner kan bidra med information om lediga tomtmarker, men informationen &r av
varierande kvalitet. Nationella Dataverkstaden®® arbetar med att 6ka publiceringen av
ledig tomtmark som 6ppna data. De har tagit fram datamodeller och dataspecifikationer
i syfte att forbattra underlaget och utbytet av information mellan olika instanser. Pa sa

satt kan data publiceras pa ett enhetligt sétt och informationen nyttjas fullt ut.

2.2.6 Stadsutveckling och trygghetsskapande

Oppna och delade data &r en grundlaggande del i stadsutvecklingen genom att ge
insikter och mojligheter att skapa trygga och hallbara stader. Genom att nyttja 6ppna
och delade data kan digitala tvillingar (digitala, tredimensionella kopior av
verkligheten) skapas for att optimera stadsmiljon, identifiera lediga parkeringsplatser
och underlatta snabb och effektiv kommunikation vid nodsituationer.

| samarbete med bland andra Visual Sweden, Linképing Science Park och Norrkdping
Science Park har Norrkopings®® respektive Linkopings kommun? anvént sig av digitala
tvillingar for att utveckla staden och skapa trygga miljoer. Visual Sweden anvander
Oppna data fran Lantmateriet for att utveckla modellerna.

Resultatet fran intervjuerna visar aven pa potentialen att involvera invanarna i staden i
insamlingen av data for stadsutvecklingen. Genom att invanare bidrar med information
kan samhallsinformationen forbéattras och samhéllet utvecklas pa ett hallbart satt.
Genom samskapande av data far invanarna majlighet att bidra med information, vilket
kan anvéndas for att I6sa samhéllsutmaningar och frdmja innovation inom tex

stadsplaneringen.
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2.2.7 Besotksnaringen

Genom att tillhandahalla 6ppna data om tillganglighet, vandringsleder, evenemang med
mera, ges fler manniskor mojlighet att utforska naturen eller besoka olika stader, vilket
kan bidra till att 6ka turismen. Systemleverantérer som tillhandahaller denna
information och som manga kommuner anvander sig av ar till exempel Naturkartan,

Vandramedkoll och Grillplatser.nu

Idag anvander besoksnaringen 6ppna data for att locka till sig besdkare och foretag till
sina respektive regioner och kommuner. Manga kommuner anvander olika plattformar
for att synliggora hela sitt utbud, till exempel plattformen Upplev Norduppland?! som &r
ett samarbete mellan Tierp och Alvkarlebys kommun. | Region Sérmland genomfor
Stua en klusteranalys for besoksnaringen i regionen dér de anvander éppna data fran

SCB for att synliggora och visualisera verksamma inom besoksnéringen.

Visit Sweden och Tillvéxtverket har tillsammans initierat ett pilotprojekt som syftar till
att skapa en nationell turistdataportal??. Genom delade och éppna data skapar de ett nav
for information som sedan ska kunna ateranvéandas via ett dppet APl som gor det
mojligt for privata och offentliga aktorer att bygga digitala tjanster for att utveckla och

frdmja besoksnaringen.

2.2.8 Energieffektivisering

Ett stort anvandningsomrade for 6ppna data ar energieffektivisering. Ett exempel &r
Region Uppsala som har samarbetat med Stuns for att minska CO2-utslapp med hjélp
av egengenererad el fran solceller och strukturerad datainsamling?3. Parkeringshuset
Dansmastaren i Uppsala?* ar ett annat exempel pa hur man med hjélp av 6ppna data
arbetar med att optimera elanvéndningen i mobilitetshus for att ladda elbilar.

Ett foretag som jobbar med 6ppna data for energieffektivisering i fastigheter &r Envista
som sammanfor myndighetsinformation med forbrukningsstatistik for att hitta potential

att spara energi genom Al och benchmarking.

Behovskartan?® som tillhandahélls av Al Sweden &r ett annat exempel pa visualisering
over 6ppna data fran natagare. Den ger en intressant 6verblick dver elanvandningen och

forbrukningen 6ver landet. Syftet &r att planera for framtida energisystem.

Klimatneutrala Link6ping®® och Testbadd Ebbepark?’ ar exempel pé initiativ i

Ostergétland som framjar miljéomassiga innovationer och beteendeforandringar.
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2.3 Oppna data och hallbarhet

Intervjuerna visar att 6ppna data kan bidra till mer hallbara samhallen. Nedan namns

nagra exempel.

2.3.1 Social hallbarhet

Oppna data kan bidra till att starka den sociala hallbarheten. Ett exempel &r att anvinda
Oppna varddata for att synliggora och utveckla en mer jamlik vard, vilket framhéavs i
intervjuerna. Ett annat omrade &r att anvanda 6ppna data for att forbattra besoksmal
sasom badplatser och vandringsleder for att géra dem mer tillgangliga for personer med

funktionsvariationer.

| samhéllet kan 6ppna data bidra till 6kad trygghet genom att forbattra belysning och
anpassning av platser samt bidra till stadsplaneringen. Data och analyser om brott och

kriminalitet kan ocksa anvandas for att skapa tryggare och sakrare samhallen.

Andra omraden dar 6ppna data kan vara anvandbara ar forbattring av ungdomars
psykiska halsa och individanpassade atgarder for aterhamtning genom att exempelvis
nyttja halsodata och data om anvandning av sociala medier. M6jligheter finns ocksa for

att kunna jamfora och folja upp data inom folkhélsa som regioner och kommuner har.

2.3.2 Miljomassig hallbarhet

Oppna data kan anvéndas for att starka den miljomassiga hallbarheten, och det finns
redan flera konkreta exempel. Energieffektivisering ar ett brett anvandningsomrade och
ett fokus for manga verksamheter. Malet ar att minska utslapp och framja klimatneutrala

initiativ genom att effektivisera energianvandningen.

Genom att analysera beteendemdnster, till exempel konsumtion, laddning av elbilar
eller transporter, kan foretag identifiera utmaningar och paverka beteenden i en positiv
riktning. Visualisering &r ett viktigt verktyg for att inspirera manniskor att andra sina
beteenden och gora mer miljovanliga val. Genom att synliggdra konsumtionsmonster
eller resvanor kan man uppmuntra manniskor att vélja till exempel ekologisk mat och

buss framfor bil.

Transparens lyfts fram som viktigt av flera personer. Genom att kommuner éppnar upp

sin data kan ménniskor bli mer medvetna och 6ka sin kunskap om samhallsutmaningar
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och darigenom goéra mer hallbara véagval i vardagen, bade utifran ett socialt,
miljomassigt och ekonomiskt perspektiv.

2.3.3 Ekonomisk hallbarhet

Oppna data kan stimulera ekonomisk tillvaxt genom att framja fler foretagsetableringar
i en region eller kommun. Genom att tillhandahalla data om exempelvis
befolkningsutveckling eller tillgang till mark far fler féretag mojlighet att fatta
valgrundade beslut om eventuella etableringar. Detta kan i sin tur moéjliggora for fler

jobbtillfallen och att fler valjer att flytta till dessa omraden.

Inom besoksnaringen kan 6ppna data om sevardheter, evenemang, matupplevelser och
boenden bidra till att locka fler besokare och darigenom framja den ekonomiska
tillvaxten. Samtidigt kan 6ppna data anvéndas for att gora besoksmal mer tillgangliga
och anpassade for olika mobilitetsbehov, vilket i sin tur kan attrahera annu fler

besokare.

2.4 Utmaningar

Flera utmaningar lyfts fram under intervjuerna med att anvéanda dppna data.

2.4.1 Tillgang till ratt data

Under intervjuerna framhévs utmaningen med att erhalla korrekt data. Det papekas att
data inte alltid &r sokbar, vilket kraver betydande tid for att lokalisera. Trots att data
ibland &r tillgangligt for vissa kommuner, kraver det omfattande anstrangningar att
sammanstélla en komplett bild av hela Sverige. Manga vittnar &ven om att processen for
att hamta ut data ofta ar avgiftsbelagd och tidskravande, vilket avskracker manga fran
att begdra ut information. Dessutom, dven om data finns tillgangligt, ar den inte alltid
jamforbar eller tillforlitlig. Manga betonar vikten av hog kvalitet och korrekt
dokumentation av data for att kunna tolka och forsta informationen. Ibland kravs
kontakt med interna experter fran de organisationer som lamnar ut data for att forsta och

tolka den, och for att undvika felaktiga slutsatser.

2.4.2 Forvaltning och uppdatering av data

Flera personer namner svarigheterna med att uppréatthalla och uppdatera data pa ett

effektivt satt. Manga ser det som en utmaning att halla data uppdaterad och forvalta den
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korrekt. Det understryks att det kravs langsiktiga och hallbara strukturer for
datahantering inom offentlig verksamhet for att mota dessa utmaningar. Flera
kommuner saknar etablerade processer for systemforvaltning, vilket gor det svart att
halla arbetet med dppna data vid liv. Det drivs ofta av enskilda personer som brinner for

frdgan och arbetet riskerar att ’falla mellan stolarna” nér dessa slutar eller byter jobb.

2.4.3 Sakerhetsrelaterade hinder

Det papekas att dagens sakerhetslage utgor en utmaning for att nyttja och publicera
oppna data. Skyddet av personlig integritet och rikets sakerhet gor att manga ar
forsiktiga med att publicera 6ppna data. Det framhalls att det behdvs mer manuella
processer for att skapa redundans om digitala system gar ned.

Inom halsosektorn ar anvandningen av anonymiserade data sarskilt viktig pa grund av
dess kansliga natur, vilket kan utgora ett hinder for tillgdngliggérandet av data. Att
anvanda syntetiska data &r ett satt att hantera detta inom varden idag, men de juridiska

fradgorna som detta vécker &r resurskravande.

2.4.4 Kunskapsbrist

Bristen pa kunskap och forstaelse for 6ppna data och dess potentiella
anvandningsomraden &r en faktor som gor att flera upplever svarigheter med att
publicera och anvanda 6ppna data. Att det tar mycket tid i ansprak framhalls av flera
som ett hinder. Det tar tid att fa fram, publicera och analysera data, och det &r viktigt att

detta prioriteras for att sakerstalla datakvaliteten och fatta rétt beslut.

Manga kommuner saknar forstaelse for fordelarna med Gppna data och har svart att
identifiera dess anvandningsomraden och behov. For att 6ka anvandningen av 6ppna
data lyfts behovet av kunskap inom dataanalys, vilket bland annat kan uppnas genom

samarbete med universitet och hdgskolor.

2.4.5 Projektfinansiering

Nagra av intervjupersonerna belyser risken med projektfinansiering som manga aktorer
ar beroende av for att kunna driva och genomfora digitaliseringsinitiativ inom bland
annat Al. Sverige anses ligga efter i utvecklingen av Al just pa grund av bristande
langsiktig finansiering. Ofta finansieras projekt under en begransad tid for att skapa en

Proof of Concept (PoC), men sedan saknas resurser for att forvalta och utveckla
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I6sningarna vidare internt i den mottagande organisationen. Da Al &r beroende av stora
mangder strukturerade data, dar 6ppna data &r en viktig informationskalla, utgor detta

ocksa en risk for anvandningen av 6ppna data.

2.4.6 Samarbeten inom kommuner

Nagra intervjupersoner lyfter brister i samverkan inom kommuner som en utmaning for
anvéandning av 0ppna data. De vittnar om kommuner som inte kan se helheten och
samarbeta internt och att det saknas nagon som tar helhetsgreppet nar det galler
digitalisering. Stérre kommuner tenderar att ha svarare att samordna innovations- och
digitaliseringsprojekt &n mindre kommuner, vilket delvis sags bero pa langre
beslutsprocesser och komplexare samarbeten.

2.5 Forslag pa vag framat fran intervjuerna

Intervjuerna visar pa flera forslag pa hur anvandandet av éppna data kan stimuleras

framat.

2.5.1 Utbildningar for foretag

Flera personer framhaller behovet av att 6ka medvetenheten om och erbjuda utbildning
och seminarier om dppna data for foretag. Att arrangera innovationstavlingar och
hackathons baserade pa éppna data fran kommuner samt att integrera 6ppna data i
hogskole- och universitetsutbildningar ar foreslagna atgarder. Det foreslas aven att
utbilda radgivare hos innovationsframjande aktorer for att kunna stodja foretagare i
nasta steg. Ett efterfragat inslag ar aven utbildningsmaterial som kan anvéandas direkt av
foretag och start-ups. Forslag om verktyg for standardisering, analys och anvandning av
data lyfts ocksa fram. Vidare pekas det pa ett behov av 6kad kunskap om statistisk
analys for att kunna tolka data pa ett korrekt satt. FOr att underlatta tillgangen till data
behover Sveriges dataportal marknadsforas mer effektivt sa att datakonsumenter vet var

de kan hamta relevant information.

2.5.2 Datakvalitet

Intervjuerna betonar vikten av att dokumentera hur data samlas in och vilka
begransningar som finns for dataméngden. Det ar avgérande att ha en klar och korrekt

beskrivning av data for att minimera risken for felaktiga tolkningar och tillampning av
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data. Standardisering av data for att gora den lattare att samla in och anvanda, samt att
sékerstalla dess kvalitet, &r av stor betydelse for anvandningen av Al. Samtidigt kan
sjalva publiceringen av data ocksa forbattra datakvaliteten, da fler personer far tillgang

till och granskar data.

2.5.3 Tydliggor nyttan

| flera intervjuer betonas vikten av att framhéva nyttan med anvéndningen av 6ppna
data ur ett invanarperspektiv. Det innebar att visa pa appar som fokuserar pa losningar
for gemensamma problem (sasom tex Vandramedkoll eller Naturkartan) och som &r
anvandbara for alla invanare. Genom att gora detta skapas en efterfragan och 6kad
anvandning. Samtidigt ar det viktigt att uppmarksamma och ta hénsyn till informations-
och cybersakerhet for att skydda individers integritet och trygga samhallen nér man

diskuterar 6ppna data.

Istallet for att generellt prata om Gppna data poangterar manga att det ar mer effektivt att
fokusera pa specifika teman eller datamangder. Att koppla data till samhallsutmaningar,
sasom klimatomstallningen, kan locka intresse och inspirera fler att utveckla tjanster
eller produkter med hjélp av 6ppna data, bade inom offentlig och privat sektor. En
annan strategi dr att istallet tala om datadriven affarsutveckling for att gora konceptet
mer lockande och védcka intresse.

Det finns flera foreslagna atgarder for att vacka intresse for 6ppna data. Exempel
inkluderar anvéndning av “storytelling”, skapande av smarta visualiseringar och
spridning av framgangsrika exempel som fokuserar pa den faktiska nyttan. Det ar ocksa

vart att lyfta fram exempel dar man valt att ppna upp all tillgangliga data som standard.

2.5.4 Praktiskt stdd till foretag och start-ups

Det finns en efterfragan pa praktiskt stod och vagledning till foretag och start-ups for att
komma igang med anvandningen av éppna data. Detta stod kan tillhandahallas av
inkubatorer som specialiserar sig pa att stodja start-ups och fungera som en lank mellan

organisationer som behéver hjélp och IT-féretag som har tekniska l6sningar.

Att 6verbrygga klyftan mellan IT och verksamhet kan vara utmanande, och det krévs
ofta en intermedidr for att underlétta en konstruktiv dialog. Ett exempel kan vara nar en

innovationsframjande aktor arrangerar moten dar kommuner och entreprendrer bjuds in
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for att diskutera och brainstorma kring gemensamma samhallsutmaningar och

potentiella 16sningar.

2.5.5 Prioritera publicering av 6ppna data i kommunerna

Att dgna tid och prioritera arbetet med att tillgangliggora data framhalls som avgorande
for kommunerna. For narvarande &r detta inte en prioritet i manga kommuner och
regioner. FOr att andra detta krdvs engagerad och dedikerad ledning, samt en betoning

pa att identifiera och stddja initiativtagare som kan ta ledningen och visa vagen.

For att 6ka engagemanget i kommuner och regioner kan det ibland kravas en styrning
fran nationell niva. Ett sadant exempel ar Visit Sweden eller Samtrafiken som har tagit
initiativet till en nationell samordning och till att skapa ett Oppet API. Nar en
samordnande aktor visar vagen kan det vara lattare for en kommun att prioritera upp
arbetet. Att satsa pa infrastrukturer och samordningen fran ett nationellt perspektiv kan
gora att fler regionala och lokala aktdrer driver i samma riktning. Idag driver eldsjalar
ute i olika kommuner mycket av arbetet och det skulle behévas mer styrning och

samordning uppifran for att fa utvecklingen att ga snabbare.

Det kan ocksa underlattas om 6ppna data integreras som en naturlig del i kommunens
eller regionens digitaliseringsresa. Oppna data &r inget sidospar utan en forutsattning for
att lyckas med digitaliseringen fullt ut. Det kan handla om att inforliva 6ppna data som
en del i verksamhetsutvecklingen eller i arbetet med informationssakerhet. Vissa
verksamheter har en datastrategi for hur de hanterar data och dér bor 6ppna data
integreras som en del. Ett exempel ar Sodertdlje kommun som har integrerat 6ppna data

I sin digitaliseringsstrategi.
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3 Slutsatser

Resultatet visar pa flera styrkor med dagens anvandning av 6ppna data inom det
innovationsframjande systemet. Det finns ett tydligt behov av tillgangliga data for att
driva fram nya affarsmaojligheter, innovationer och nya foretag samt for att realisera
Al:s fulla potential. Oppna data fran kommuner och regioner utgér en betydande resurs
for detta andamal. Intervjuerna pekar pa mangfalden av anvandningsomraden for 6ppna
data idag, som stracker sig 6ver olika branscher och sektorer sasom vard,
kollektivtrafik, energi och besoksnaring. Dessa anvéndarfall lyfts fram som
framgangsrika exempel som kan inspirera till ytterligare innovation och att hjalpa
kommuner och regioner att prioritera vilka dataméngder som ska publiceras. Vidare
visar resultaten att 6ppna data bidrar till att uppfylla hallbarhetsaspekterna, vilket

ytterligare motiverar och starker dess anvandning.

Samtidigt identifieras ett antal hinder med dagens anvandning av 6ppna data. Bristen pa
tillgangliga data fortsatter att vara ett hinder da endast ett fatal kommuner och regioner
publicerar 6ppna dataméngder. Det upplevs som utmanande att aggregera data och fa en

samlad bild pa nationell niva da underlaget ofta ar bristfalligt.

Foretag saknar ofta kunskap om var de kan hitta 6ppna data och Sveriges dataportal ar
inte kand bland akttrerna. Dessutom finns det en bristande forstaelse for vad 6ppna data
innebdr och hur foretagen kan dra nytta av det. Inom kommunerna hindras
anvandningen av 6ppna data av interna organisatoriska hinder, da forvaltningarna &r
sjalvstyrande och ofta saknar en évergripande samordning. Det saknas &ven etablerade
arbetssatt for systemforvaltning som gor att fragan latt hamnar mellan stolarna.

Prioriteringen av att publicera 6ppna data dr ocksa lag inom kommunerna.

Faktorer i omvarlden som forsvarar anvandandet av 6ppna data ar bland annat det
nuvarande sékerhetslaget som gor att manga organisationer tvekar att publicera data
Oppet. Lagkonjunkturen minskar incitamentet for nya foretagsetableringar och
darigenom minskar aven intresset for att utnyttja 6ppna data. Kortsiktiga
finansieringslosningar i form av projektbaserade atgarder innebar att innovativa
I6sningar inte alltid integreras permanent inom organisationerna, vilket riskerar att

minska deras nyttoeffekt.
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Trender inom teknikutveckling, sarskilt inom Al dér det finns ett behov av stora
mangder strukturerade data, driver & andra sidan pa efterfragan och anvandning av
oppna data. | EU-kommissionens genomférandeakt?® med stéd av Oppna data-
direktivet?® faststalls vilka dataméngder som &r vérdefulla datamangder och hur de ska
goras tillgangliga pa ett enhetligt sétt. Kraven pa vardefulla datamangder galler for bade
statliga och kommunala myndigheter (se 1 kap. 5 § andra stycket i 6ppna datalagen®°).
Genomfdrandeakten driver pa utvecklingen att fler kommuner bérjar publicera 6ppna

data och darmed stimulerar anvandningen.

Vigledningar, instruktioner, rekommendationer mm fran DIGG®!, SKR*? och Nationella
Dataverkstaden®® framjar utvecklingen av 6ppna data och gynnar anvandningen av
oppna data. Aven nationella aktorer sdsom till exempel Visit Sweden och Al Sweden

driver pa utvecklingen och utgor viktiga drivkrafter for offentliga aktorer.

Nedan visas en sammanstéllning Over identifierade styrkor, svagheter, mojligheter och
hot for 6kad anvandning av 0ppna data.

Styrkor Svagheter
e Det finns behov av 6ppna data for att e For fa kommuner och regioner publicerar
driva fram nya affarsmojligheter, Oppna data
innovationer och nya foretag samt for att | ¢ Lag kunskapsniva bland foretag
realisera Al:s fulla potential e Fa aktorer kanner till Sveriges dataportal
e Flera konkreta anvandarfall lyfts fram e Interna organisatoriska hinder inom
som framgangsrika exempel som kan kommuner
inspirera till ytterligare innovation. e Prioriteras ej inom kommunerna

e Oppna data bidrar till att uppfylla
hallbarhetsaspekterna, vilket ytterligare
motiverar och starker dess anvandning.

e Oppna data leder till 6kad transparens
inom offentlig forvaltning

Mojligheter Hot
e Teknikutvecklingen inom Al dkar e Sakerhetslaget gor att manga
behovet av stora mangder strukturerade organisationer tvekar att publicera data
data Oppet
e EU:s genomforandeakt kring Vardefulla | e Lagkonjunkturen minskar incitamentet
dataméangder driver pa publiceringen av for nya foretagsetableringar och
Oppna data darigenom minskar dven intresset for att
o DIGG, SKR och Nationella utnyttja éppna data.
Dataverkstaden ger stod at kommuner o Kortsiktiga projektfinansieringar

och regioner
e Nationella initiativ sdsom tex Visit
Sweden och Al Sweden.
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4 Rekommendationer

Det finns fortsatt arbete att gora for att héja kunskapen bland kommuner och regioner
om Oppna data. Goda exempel behdver lyftas och spridas och fokus behéver vara pa

specifika samhallsutmaningar. Informationssakerhet behéver samtidigt belysas.

Insatser behover dven riktas mot det innovationsframjande systemet for att héja
kunskapen och intresset for 6ppna data. Det handlar om att skapa métesplatser och
frdmja dialog mellan offentliga aktorer och privata féretagare. Stéd i form av

utbildningar behover aven erbjudas for att hjalpa och stotta foretagare pa vagen.

Foljande atgarder rekommenderas att arbeta vidare med for att stodja och stimulera
anvandandet av 6ppna data inom naringslivet och det offentliga:

4.1 Arrangera motesplatser om 6ppna data mellan
naringslivet och det offentliga

e Science-parks, inkubatorer och Gvriga aktorer i det innovationsfraimjande systemet
bor arrangera workshops for foretag inom olika branscher for att visa hur de kan dra
nytta av Oppna data i sina verksamheter.

e Gemensamma workshops mellan foretag, start-ups och kommuner/regionen bor
arrangeras for att tillsammans skapa I6sningar utifran kommunernas och regionernas
behov.

e Arbetet bor fokusera pa specifika datamangder och samhallsutmaningar.
Utbildningsmaterial behdver tas fram som science parks, inkubatorer mfl kan anvanda

i sitt arbete.

4.2 Bjud in kommuner och regioner till utbildningar och
sprid kunskap om 6ppna data

e Fortsétt bjuda in kommuner och regioner till utbildningar, webbinarier och sprida
goda exempel om Gppna data for att minska kunskapsgapet. Fokusera exempelvis pa

krav pa data for Al-tillampning, bade for praktisk nytta och i enlighet med Al Act.
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e Nya forordningar och regler fran EU bor bevakas pa nationell niva och spridas vidare
till kommuner och regioner.

e [ kommunikationen bdr goda exempel lyftas och “storytelling” anvidndas for att 16sa
olika samhallsutmaningar.

e Utga fran dataméangder som ar efterfragade och som har framtagna specifikationer.

4.3 Erbjud praktiskt stod till kommuner och regioner

e Praktiskt stdd bor erbjudas kommuner och regioner for att hjalpa dem att komma
igang med att publicera 6ppna data. Hanvisa till olika instanser for att fa tillgang till
resurser, natverk och finansiering for att starka samverkan.

e Stodet bor utga fran DIGG:s vagledning, SKR:s och Nationella Dataverkstadens
arbete.

o Natverkstraffar bor anordnas mellan verksamheterna for att dela och lara sig av
varandra.

e Stotta verksamheterna i hur integrera Oppna data i kommuners eller regioners
digitaliseringsresa.

e Hantera fragan om plattform for publicering av 6ppna data och stotta kommuner och

regioner i eventuella upphandlingar.
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5 Bilaga

5.1 Akt6rer som intervjuats

e Al Sweden

e Centrum for Innovation, Forskning och Utbildning, Region Véstmanland
e Create Business Incubator

e Inkubatorn LEAD

e |oT World

e Linkdping Science Park

e LiU Innovation och Samverkan

e MITC - Mélardalens Industrial Technology Center

e Maélardalens universitet

e Nationella Dataverkstaden

e Norrkoping Science Park

e Naringslivsstrateger i Region Uppsala, Véastmanland, Orebro och Ostergétland
e Smart City Lab

e Stua, Sormland

e Stuns, Uppsala

e Swedish Scaleups

e Uppsala universitet, SciLifeLab

e Visual Sweden

e Ostgotatrafiken

5.2 Frageformular

Inledning

e Vad ardinroll?
e Vad tinker du p& nir jag siger Oppna data?

e | vilket sammanhang har du sttt pa det?

Forstaelse och kunskap
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e Hur arintresset och kunskapen for 6ppna data i er region?
e Kanner foretag till det har?

e Har ni haft utbildningar?

Anvindningsomraden

e Vad ser du for anvandningsomraden av 6ppna data i det sammanhang du befinner
dig?

o Vilka foretag nyttjar 6ppna data idag?

e Vilken typ av data anvands?

e Om du far tanka fritt, vilka anvandningsomraden tror du 6ppna data kan ha?

Hallbarhetsaspekterna: Socialt, Miljémaéssigt och Ekonomiskt

e Hur tror du att 6ppna data kan bidra till 6kad social hallbarhet?

e Hur tror du att 6ppna data kan bidra till 6kad miljomassig hallbarhet? Battre milj6?
e Hur tror du att 6ppna data kan bidra till 6kad ekonomisk hallbart samhalle?

e Vilka foretag tror skulle vara intresserade av detta?

e Vilka datamangder tror du ar mest intressanta for foretagen?

Utmaningar och méjligheter
e Vilka ar de framsta utmaningar med att anvanda 6ppna data?

o Tex lag kunskapsniva, svart fa tag pa data, saknas forum, sdkerhet.
e Vilka mojligheter ser du med anvandandet av 6ppna data?

o Tex fler innovativa l6sningar, starkt demokrati, néjdare kunder

Vag framat

e Vad kravs for att skapa ett storre anvandande av 6ppna data?
e Arniintresserade av utbildning och ldra er mer?

e Vad tycker du att vi behover gora?

e Forslag pa andra personer att prata med?

e Skulle ni tdnkas vara med pa
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