Oppna data for
Besoksnaringen

Samverkan fér en kunskapshojande insats inom Ostra Mellansverige




Innan vi borjar...

e Se till att din mikrofon ar
avstangd.

 Skriv garna fragor i chatten, vi
besvarar dem lopande eller pa
slutet.

e PPT skickas ut efterat.




Agenda

Introduktion

Grundlaggande om 6ppna data med fokus pa besoksnaringen
e Vad och varfor
* Nationell utblick
* Praktiska exempel

Data som strategisk resurs for besoksnaringens affarsutveckling

Nasta steg och mojlighet att ge input
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En kunskapshdjande
satsning med tre mal:

1. Skapa forstaelse for mojligheterna med
oppna och delade data

2. Oka férmaga att skapa och tillgangliggora
6ppna och delade data hos regioner och
kommuner inom Ostra Mellansverige

3. Starka samverkan kring 6ppna och delade
data inom Ostra Mellansverige

Tid: juni 2022 - maj 2023

Som del i forstudien ska dven fortsdttningsprojekt
planeras for.
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VVad ar oppna och delade data?
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Grundlaggande begrepp

———————————————————————————————————————————————————

C')ppna data ir digital information i dppna format som kan
vidareutnyttjas och delas fritt for valfri anvandning och som
uppfyller gallande krav pa t.ex. informationssakerhet, skydd av
personlig integritet och skydd av rikets sakerhet.

Delade data ir digital information som inte kan delas helt

oppet men daremot kan goras tillgangliga till andra parter via
olika villkor, t.ex. licenser och atkomstrattigheter for reglerad
anvandning, avgifter och liknande.

Stangda data ir data som av olika sikerhetsskil inte far
spridas till andra.
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Metadata ir information
om en datamangd som
syftar till att beskriva
datamangdens
karaktaristik och ursprung.
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Offentlighetsprincipen

"Till framjande av ett fritt meningsutbyte och
en allsidig upplysning skall varje svensk
medborgare ha ratt att taga del av allmanna
handlingar”

- Offentlighetsprincipen = reaktiv forvaltning
- Oppna data = proaktiv forvaltning




Exempel pa nyttoomraden

Oppen och delad data kan skapa nytta i samhillet pd manga
olika satt. Har ar nagra exempel pa omraden dar data gor
nytta:

= En effektivare och mer innovativ offentlig forvaltning

Ej att forglommal!

= Demokratiutveckling genom 6kad transparens

= Avancerad datajournalistik Sjalva delningskulturen i sig
: , skapar ocksa majligheter till
" Nyainnovativa tjanster och produkter innovation och effektiviseringar.

= Forskning med nya majligheter
Man dr oftare starkare i grupp

= En resurs for Al-utveckling dn som ensam aktér!

= Ett datadrivet kunskapssamhalle
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Varfor ska vi borja med 0ppna data nu?
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Sverige och dppna data i en internationell kontext

World Digital Competitiveness

[ 2013 |
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Global Open data Index



Sverige och dppna data i en internationell kontext

World Digital Competitiveness -
-

[ 2018 |

OURdata Index



Vad den nya datalagen kommer innebara?

« Lagen trader i kraft 1 augusti 2022

- Lagen riktar sig framst mot myndigheter och offentliga foretag - men ar en viljeriktning mot Sverige
ska bli bast pa digitalisering

- Lagen ger inte ratt till tillgang till data, utan reglerar hur tiligangliggérande ska ske i forsta hand
- Information som lamnas ut efter en begaran ska i forsta hand tillhandahallas elektroniskt

- Myndigheter och offentliga féretag uppmuntras att kontinuerligt publicera digital information pa eget
initiativ om det inte ar olampligt fran ett sekretess- och sakerhetsperspektiv

- Detfinns krav pa en central forteckning éver data som myndigheten gjort tillgangliga eller sokbara for
vidareutnyttjande

- Utredningen forordar avgiftsfrinet men sjalvkostnad ar accepterat. Det blir svarare att bevilja exklusiva
rattigheter

- Pa kort sikt har lagen ingen direkt paverkan pa kommuner men pa lang sikt behover vi ha
formagan att dela och hamta data digitalt da myndigheter och offentliga féretag kommer stélla de
kraven



Nationell datastrategi

1.  Okad tillgang till data

Mal 2023 - ska det finnas delade data for att mota prioriterade samhéllsutmaningar samt inom en majoritet av de dataomraden som
definieras i EU:s datastrategi

2. Oppen och kontrollerad datadelning
Mal 2023 - Statliga myndigheter och statliga foretag har en god formaga att dela data bade pa ett 6ppet och kontrollerat satt. Svenska
foretag har en god formaga att dela data och ar delaktiga i utvecklingen av och kan utnyttja de uppbyggda datamarknaderna

3. Samverkan och kultur

Mal 2023 — Samverkan mellan offentliga och privata aktorer ar organiserad i en arena sa att ett institutionellt ldrande sakras och en
kulturforandring kommer till stand dar data betraktas som en strategisk resurs

4. Styrning, reglering och uppfoljning
Mal 2023 — Regeringen har en formaga att pa nationell niva tvarsektoriellt och I6pande félja upp tillgangen till och anvandningen av
data for att kunna utveckla relevant styrning och policy pa omradet

5. Forskning, utveckling och kompetens
Mal 2025 — Sverige ar ett attraktivt land for forskning, innovation, test- och demoverksamhet samt utveckling pa Al- och dataomradet
och det finns mojligheter att testa och rekommendera anvandning av standarder, specifikationer och modeller for datadelning inom
ramen for testbaddar, labb etc

6. EU och internationellt samarbete
Mal 2025: Sverige agerar aktivt inom ramen for det internationella samarbetet
for datadelning och betraktas som en palitlig och ledande partner inom omradet
datadelning samt deltar aktivt i uppbyggandet av den inre marknaden for data



Strategin for hallbar turism och vaxande besoksnaring

Fem vertikala omraden: Strategi for hallbar turism
*  Enklare féretagande och véxande besdksnaring
* Jobb och kompetens
*  Kunskap och innovation
* Tillgdnglighet
*  Marknadsféring

Fyra horisontella perspektiv:
* Hdllbarhet = Agenda 2030 (mal 8, 11, 12 och 14)
* Digitalisering
* Platsutveckling
*  Samverkan




Utmaningarna ar flera — vilket hindrar
publicerandet av 0ppna data i Sverige!

Bristande
kunskap om
Oppna data

74.0%

Avsaknad av
teknisk & juridisk
kompetens

65.5%

Svart att fa ut
data fran
IT-systemen

75.2%

Oppna data ar
inte prioriterad
av ledningen

78.9%

Det saknas
resurser i
verksamheterna

384.9%

Svart att veta
vilken data som ar
intressant

74.8%



Utredningar som okar forstaelsen for vad som ar intressant

att dela som Oppna data

Region Orebros analys av 6ppna data inom
besoksnaringen

. Intervjustudie med tiotal aktorer fran bade det
offentliga och privata for att fanga behoven

. Topp 10-lista

Aktiviteter/evenemang
Platser/sevéardheter

Besoksstatistik

Laddstolpar

Information om restauranger
Kollektivtrafik

Positionsdata (rérelse och mobilitet)

Vandringsleder

© ©® N o 0 & W b

Cykelleder

-
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Badplatser

Nationella Dataverkstadens utredning om
sarskilt viktiga datamangder

Utredning ledd av Alina Ostling

Identifierade 12 intressanta dataomraden varav
besoksnaring och rekreation var tva!
° Evenemang

Sevdrdheter

Cykel- och vandringsleder

Offentliga konstverk

Motionsspar
Fiskesjoar

[ ]

[ ]

[ ]

® Utegym
[ ]

[ ]

® Platser (lek-, bad-, grill-, camping- osv.)
[ ]



Badvattentemperatur

> Hej, jag heter Kim och ar

Sodertaljes digitala
medarbetare

Jag kan svara pa fragor
kring flera omraden i

Sodertalje kommun.
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L Qi fraga Jd

Vattentemp

tid

Vattentemp

tid

Vattentemp

tid

1.6

Jan 13 2021 13:36:59

2.2

Jan 13 2021 12:41:57

3.2

Jan 13 2021 12:55:53

Vattentemp

tid

Vattentemp

tid

Vattentemp

tid

Jan 13 2021 12:42:37

4.3

Jan 13 2021 13:10:57

4.1

Jan 13 2021 13:20:17

Vattentemp

tid

Vattentemp

tid

Vattentemp

tid

3.9

Jan 13 202113:31:05

2.3

Jan 13 2021 12:44:25

1.9

Jan 13 202112:55:56




Parkering
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- Leaflet | Map data © OpenStreetMap contributor

Var Radhusgatan:2

Ledig parkering

Senaste meddelandet

Nej

Dec 16 2020 12:01:48

Parkeringsstatus

Parkering

Centralplan:1
Centralplan:2
Centralplan:3
Jovisgatan 5:1
Jovisgatan 5:2
Lagmansvagen 15:1
Lagmansvagen 15:3
Lovisinsgatan 3
Lovisinsgatan 7
Malaregatan MEM 2:1
Malaregatan MEM 2:2
Nedre Torekallgatan 12:1
Nedre Torekallgatan 12:2
Nygatan 16:1

Nygatan 16:2

Nygatan 24:1
Polhemsgatan MEM 3c:1
Polhemsgatan MEM 3c:2
Rektorsvagen 1:1
Rektorsvagen 1:2
Rektorsvagen 1:3
Radhusgatan:1
Radhusgatan:2
Storgatan 42

Tom Tits:1

Tom Tits:2

V:A Kanalgata MEM 11
V:A Kanalgata MEM 13
Vettersgatan PPL:1
Vettersgatan PPL:2

Ledig
Ja

Ja

Ja
Nej
Nej

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Nej
Ja
Nej
Nej
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja

Latitud
59.191699
59.191744
59.191783
59.197763
59.19775

Longitud tid

17626599 Mar 08 202117:13:54
17626644 Mar 08 2021 21:07:26
17626579 Mar 08 2021 21:40:58
17625756 Mar 09 2021 09:45:30
17625665 Mar 09 202111:30:43

Kommun-Kim
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Hej, jag heter Kim och ar
Sodertaljes digitala
medarbetare.

Jag kan svara pa fragor
kring flera omraden i
Sodertalje kommun.

Vad kan jag hjalpa dig med?

Viktig info om corona =

ktall din fraga har




Fa fler att upptacka lokala och regionala
friluftsaktiviteter

Uppdatera data en gang — Iat andra

anvanda som exempelvis Svenska 2
turistféreningen eller @
vandramedkoll.se i) o
Badplatser ' o
Vandringsleder " F Id
Lekplatser o
Grillplatser \ ﬁj(b
Toaletter N
Sevdrdheter b~ ,‘Qfﬁ
Cykelleder % ‘i{‘ 0



Vandramedkoll - lamna bilen hemma nar du ska
ut och vandra

Vill underlétta for fler att komma ut i naturen
och upptdcka alla fina leder i Skane, men utan
att ta bilen utan anvdnda kollektivtrafiken.

4§ Vandra med [ Komma iging Planera Hitta he
Ett planeringsverktyg 1N =
Vandringsleder L EEETI T
Kollektivtrafik 2. Var vill du vandra?
Véider e O
- @ @ D N £H
Manuellt arbete att fa in data! AT 10
d @L-
GFX eller WMS-format S 2 0 o e
o ©



Data som strategisk resurs for
besoksnaringens affarsutveckling
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Samverkan inom Ostra Mellansverige
Data som strategisk resurs for besoksnaringens
affarsutveckling

* 1 april 2022 - 31 oktober 2023

« Oka konkurrenskraft och tillvaxt i Ostra Mellansveriges besoksnaring genom att anvanda
data och analys som strategisk resurs.

 Starka deltagande foretags formaga att anvanda data for ett hallbart féretagande genom
individuell radgivning
« Ta fram strategi for anvandning av data, analys kopplat till affarsutveckling
« Satta upp matmal med Google Analytics och Facebook Pixel.
« Strategiskt arbete med kundrecensioner
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* uropeiska e L ) Re : Vastmanland
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Data som strategisk resurs for besoksnaringens
affarsutveckling

Forum foOr turismanalys i befintligt samarbete mellan regionala besoksnaringsfunktioner |
OMS. Utveckling av pagaende arbete.

« Indikatorrapport, Besoksnaringsbarometer

* Vilken data och vad ska vi ha den till? Varfor ska vi mata?
En kartlaggning sker av de regionala forutsattningarna, behoven och mgjligheterna for
utokad samverkan pa data- och analysomradet.

« Hur kan data anvandas for att stétta i ett proaktivt arbete — scenario-, omvarlds-
och trendanalys.

« Oppen process — ta in influenser utifran och lara av andra (saval inom som utanfor
besbksnéaringen.

Kontakt: Asa Malmqvist asa@stua.se 0155 222775

EUROPEISKA
UNIONEN .
Vastmanland

utvecklingsfonden
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Vi vill garna ha er feedback och input!

Ga in pa Menti.com kod: 6634 6774

 Ar niintresserade av ytterligare en traff?

 Vilka fragestallningar skulle du vilja att vi fordjupade oss inom pa
en kommande traff

* Vad tyckte du om den har utbildningen?
* Ovrig feedback?



Nasta steg

Inbjudan till fortsattning utifran intresse

Vi erbjuder stod for att komma igang!

Hor av dig till din regionala kontaktperson
eller till Cathrine om du ar intresserad



Kommande utbildningar

Hur du kommer igang med 6ppna data 22 november kl 11.00 — 12.00 (OMS)
Informationssakerhet och 6ppna data 24 november kl 10.00 - 10.50 (NDV)

Dataverkstaden arrangerar webbinarier hosten 2022 - Dataverkstad (vgregion.se)

Oppna data | Region Sormland (utvecklasormland.se)



https://www.vgregion.se/ov/dataverkstad/referensmaterial/webbinarier-hosten-2022/
https://utvecklasormland.se/om-regional-utveckling/oppna-data/

Fragor & diskussion



Regionala kontaktuppgifter

Forstudiens samordnare: Cathrine Lundholm, Cathrine.Lundholm@regionsormland.se

Region S6rmland: Johan Isacsson, regional digitaliseringskoordinator, johan.isacsson@regionsormland.se.

Region Uppsala: Lucia Bender, utvecklingsstrateg samhallets digitalisering, lucia.forsman.bender@regionuppsala.se.
Region Vastmanland: Ann-Margreth Hammar, utvecklingsstrateg digitalisering, ann-margreth.hammar@regionvastmanland.se.
Region Orebro lin: Sandra Spjuth, regional digitaliseringskoordinator, sandra.spjuth@regionorebrolan.se.

Region Ostergétland: Niklas Tideklev, strateg innovation och naringslivsutveckling, niklas.tideklev@regionostergotland.se.
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