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Eskilstuna kommun Öppen Data  

• Fakta och organisation Eskilstuna kommun  

• Bakgrund och 4 års erfarenheter

• Tankar kring annorlunda lösning 



• 107 000 invånare 

• Eskilstuna Energi och miljö – vatten avlopp, fjärrvärme, återvinning, el 

• Kommunfastigheter – äger 7 500 lägenheter, förvaltar förskolor skolor. 

• Kommunen 8 500 anställda 

• VoF, BoU, AvF, KFF, SBF, SOC, MRF SEF 



Serviceförvaltningen 
Här finns personal med specialistkompetens inom en mängd områden för att ge stöd till 

kommunstyrelsen, övriga förvaltningar och kommunkoncernen.

Vi organiserar drift, underhåll och utveckling av:

•Kommungemensamma system

•Administrativa rutiner

•Serviceproduktion som är viktig för att hålla samman kommunens styrning och 

resursutnyttjande

I vårt uppdrag ingår också kommunikations- och servicefunktioner för invånarnas kontakt med 

vår verksamhet, till exempel Eskilstuna direkt. I vår förvaltning finns även kommunens 

samordnade måltidsservice.

https://www.eskilstuna.se/platsmoduler/diverse/eskilstuna-direkt


Kommunledningskontoret 

Uppdrag är att stödja kommunstyrelsen i arbetet med att utveckla Eskilstuna.

Även leda och samordna kommunens angelägenheter. Arbetet sker genom dialog, samverkan och 

delaktighet.

•Miljöpolitik

•Personalpolitik

•Kvalitetsstyrning 

•Ekonomistyrning

•Omvärldsanalys och planering

•Information och kommunikation

•IT och digitalisering

•Internationella frågor

•Näringslivs- och tillväxtfrågor

Här finns också ansvar för statistik och frågor som rör fastighet och exploatering. Kommundirektören är vår 

chef och även ordförande i koncernledningsgruppen, forumet för den övergripande koncernledningen.



Bakgrunden - Eskilstunas program för digital transformation
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2019 Beslut om deltagande i NSÖD 

Nationell Skalning öppen data (RISE) 

Utbildningar, Metasolutions, 

Seminarier 

3 projektledare 

Det här fotot av Okänd författare licensieras enligt CC BY-SA-NC

https://genteyold.com/histeria-que-se-creia-sobre-la-considerada-enfermedad-de-las-mujeres/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/


Incidenten 

Leverantörsreskontra

Personuppgift

Incidentanmälan



Inte alla ideer är bra



Vill ni delta i arbetet med att 
utröna om det går att skörda data 
från verksamhetssystem? 

Vill ni veta mera om detaljer kring 
våra tankar och tekniska 
lösningar? 

Kirsi.dogan@eskilstuna.se

mailto:Kirsi.dogan@eskilstuna.se


Har du frågor – ring mig! 

Kirsi Dogan 0700 866 495 
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